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Plan Estratégico Institucional
2024-2028 Es el instrumento de planificacion que orientara la gestion

institucional del Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia, y
Telecomunicaciones (MICITT) en los proximos afos, definiendo:

Vision Mision

transformacién del Estado para la acciones de politica en ciencia, tecnologia,
promocién del desarrollo econémico innovacion y telecomunicaciones para
sostenible y el bienestar de las personas a Mejorar las condiciones de vida de los y las

través de la ciencia, la tecnologia, la habitantesdelpais.
innovaciony las telecomunicaciones.

® Se encuentra conformado por:
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ll' Objetivos 8L|’neas de 16

Estratégicos Accidn Indicadores
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Reporte Semestral 2025

Este reporte de seguimiento muestra el avance alcanzado por las dependencias
responsables del MICITT al 30 de junio conforme a las metas programadas al 2025 de
acuerdo con la siguiente clasificacion:

Medio: cuando el avance de

la meta es menor o igual al

44% o igual a 26%. Se

identifica con color amarillo.

Alto: cuando el avance de
la meta es igual o mayor al
45%. Se identifica con
color verde.

Bajo: cuando elavance de
lameta esigual o menoral
25%. Se identifica con
color rojo.

Esta es porcentual, por lo que considera el dato del avance reportado en
relacion con la meta programada. Es importante considerar que a pesar de que
algunas metas estén en amarillo o rojo, pueden existir casos en los que el
cumplimiento se ejecuta en el segundo semestre segun lo planificado inicialmente.

Sin embargo, estos parametros son cuantitativos y no cualitativos, por lo cual estas
consideraciones no son contempladas dentro de esta clasificacion. A continuacion,
se muestra por objetivo, el avance de las metas reportadas.
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OBJETIVO 1. Fortalecer la rectoria de la ciencia, la tecnologia, la innovaciéon y las
telecomunicaciones para la transformacion del pais.

Linea de Accion Indicador Meta Avance Responsable
Programada | Semestral

Directores
Liderazego en brovectos Porcentaje promedio las areas del
clave g afa y la de avance de MICITT.
p” proyectos 100% Secretaria de
transformacion del = =~ . ..
institucionales por Planificacion
Estado. . e
afo. Institucional vy
Sectorial.
Emision de Porcentaje de criterios
. . L s Despacho
lineamientos y técnicos emitidos a 90% . .
Ministerial.

normativa especifica. proyectos de ley.

OBIJETIVO 2. Incidir en la agenda nacional con proyectos clave para el desarrollo del pais.

Linea de Acciéon Indicador i e Responsable
Programada | Semestral

Porcentaje

cumplimiento de las

acciones programadas

como parte de la 100% 50%
Estrategia de

Comunicacion

Institucional.

Unidad de
Comunicacion
Institucional.

Porcentaje de
menciones positivas
Comunicaciéon externa del quehacer 40% 50%
e incidencia politica. institucional
publicadas.
Porcentaje de .
personas que saben 55% Unidad de

Comunicacién
Institucional -
Secretaria de

qué es el MICITT.
Nivel de informacién
sobre el desarrollo de

. . Poco Planificacién
la ciencia, .
. S Informada Institucional y
investigacion 'y la .
. Sectorial.
tecnologia.
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Linea de Accion Indicador Meta Avance Responsable
Programada | Semestral

Porcentaje de avance Unidad
en la implementacion 10% 40% Servicios
. L de la Intranet. Tecnologicos.

Comunicacion interna

(conexion estratégica y Cantidad de

operativa). productos de Unidad de
comunicacion interna 250 268 Comunicacion
socializados por canal Institucional.
de difusion.

OBJETIVO 3. Mejorar la calidad de servicio publico a través de mecanismos de gestion
institucional integradores.

Linea de Accion Indicador Meta Avance Responsable
Programada | Semestral

Secretaria
Planlflcacmn
Institucional vy

indice de Capacidad
de Gestidn 65
Institucional.

Reingenieria de Sectorial.

procesos (planificacién Cantidad de revisiones

por procesos). de los servicios del 2 1
ministerio realizadas.
Porcentaje de ,

. J 95% 45% Contraloria de
gestiones resueltas. ..
.. Servicios.
Creacion de
mecanismos para la Calificacion de
. .. 75%
evaluacion de los servicios Evaluados.
servicios.

OBIJETIVO 4. Mejorar la calidad de servicio publico a través de mecanismos de gestion
institucional integradores.

Linea de Accion Indicador Meta Avance Responsable
Programada | Semestral

Porcentaje Departamento

funcionarios con de Gestion
Capacitacion cargos de jefatura con 100% Institucional de
Especializada. al menos una Recursos

capacitacion Humanos.

concluida al ano.
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Linea de Accion Indicador Meta Avance Responsable
Programada | Semestral

Porcentaje de
Capacitacion personas funcionarias 100%
o g . 0
Especializada. capacitadas en temas
especializados Departamento
. » de Gestidn
Indice de rotacion de 15 Institucional de
personal. Recursos
Cultura organizacional. Humanos.
indice de satisfaccion
Bueno.

laboral.

Consideraciones Finales

63%

e ElPlan Estratégico Institucional del MICITT al primer
semestre 2025 alcanza un 38% con cumplimiento alto
/ y un 63% con cumplimiento bajo, sin embargo, el 100%

38|y de indicadores en “rojo” se encuentran planificados

para cumplirse en el segundo semestre, por lo cual no
presentan avances cuantitativos.

Respecto al objetivo de Fortalecer la rectoria de la ciencia, la tecnologia, la
innovaciéon y las telecomunicaciones para la transformacion del pais, es
importante considerar que los proyectos en los que estd trabajando la
institucion se encuentran en desarrollo, al igual que los criterios técnicos
emitidos a proyectos de ley, sin embargo, ambos indicadores seran reportados
en el seguimiento anual, por lo que no presentan avance cuantitativo.

En cuanto a laimportancia de incidir en la agenda nacional con proyectos clave
para el desarrollo del pais, se trabaja en acciones puntuales como parte de la
Estrategia de Comunicacion Institucional y las menciones positivas de nuestro
quehacer como ministerio, superaron la meta planificada. Aun se encuentra
pendiente la publicacion de los resultados de la Encuesta de Percepcion Social
de la Cienciay la Tecnologia, por lo cual la medicién de personas que saben qué
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es el ministerioy el nivel de informacidén no se reporta. Se tuvo un avance mayor
al programado respecto a laimplementacidon de la Intranet, ya que se encuentra
casiterminada la Fase de construccion de la interface web.

Con el objetivo de mejorar la calidad de servicio publico a través de
mecanismos de gestidn institucional integradores, se realizé una revisiéon de los
servicios brindados por el ministerio. En el segundo semestre se presentaran
los resultados de la calificacion de los servicios evaluados y del indice de
Capacidad de Gestién Institucional.

Enfocados en mejorar la calidad de servicio publico, los funcionarios del MICITT
estan recibiendo capacitaciones especializadas y se estan monitoreando los
indices de rotacién y satisfaccién laboral con el fin de identificar mejoras en el
ambiente laboral, resultados que seran presentados al finalizar el afo.

Estos reportes de seguimiento forman parte de la rendicién de cuentas de la
institucion, por lo cual es responsabilidad de cada dependencia custodiar la
documentacién que permita evidenciar los resultados alcanzados y que son
sujetos a proximos procesos de verificacion.

El Plan estratégico Institucional es el resultado de la participacion colectiva del
Ministerio, la cual esta orientada al alcance de los objetivos trazados, por lo que
su adecuada implementaciony seguimiento seran clave para garantizar el logro
de los resultados esperados.
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