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EJE 1: IA ETICA, SEGURA Y RESPONSABLE

Objetivo Estratégico ENIA asociado: Impulsar la adopcidon y desarrollo de marcos éticos y normativos que regulen el uso y acceso de la IA

en el pais.

ODS asociado: 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas.

Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de
accion

1.1 Proponer
un marco
éticoy
normativo
para el uso,
adopciény
desarrollo
responsable
delalAen
Costa Rica.

Resultado esperado

1.1.1 Sandbox regulatorio

Intervencion
Estratégica

Modelo de gestion

Objetivo

Disefar el modelo de

Indicador

Modelo de gestion

Meta periodo
(2024 a 2027)

2025: Modelo de

Responsable

Aliado
Estratégico

. L tio L . MICITT-DIDI
de IAimplementado de sandt?ox gestion d.e sandbox elaborado gestion elaborado c
regulatorio de IA regulatorio de IA
Desarrollar el marco
ético y normativo para
el control del Marco éticoy 2025: Marco éticoy
diagnéstico clinico en | normativo del normativo del
salud mediante diagnéstico clinico diagndstico clinico MINSA MICITT-DIDI
1.1.2 Marco éticoy L. software con en salud en salud
L Marco éticoy . - L
normativo integral e . algoritmos 'y oficializado oficializado
. . . normativo del .
inclusivo que no limite el . - - tecnologias de
. diagndstico clinico . . e
desarrollo tecnolégicoy la Inteligencia Artificial
. . en salud
innovacion elaborado
Desarrollar el marco Porcentaie de .
ético y normativo Avance dje s Meta 2025: 0 g ° | Ministerio de
institucional para el implementacion de Meta 2026: 500/° Planificaciony
uso y p Meta 2027. 50 /0 Poll’tica

aprovechamiento de

una politica

3 ; B Y)
/ | } | pr—

1




Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

la Inteligencia
Artificial en el
ejercicio de las
funcionesyla
produccion de
investigaciones,
andlisis y desarrollo
de iniciativas

Indicador

institucional de uso
delA

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Econdémica
(MIDEPLAN)*

Aliado
Estratégico

Politicas de IA que
promuevan la
inclusion, equidad,
sostenibilidad e
I+D+i

Implementar politicas
que promuevan la
inclusion, equidad y

Cantidad de
politicas
implementadas que
promuevan la
inclusion, equidad,

Meta periodo: 6

(Fonafifo-MINAE)

sostenibilidad, la sostenibilidad. la 2026: 3 MICITT-DIDI
innovaciony el . L, ’ 2027:3 PRODHAB
. innovaciény
desarrollo tecnoldgico
. desarrollo
asociado conlalA L.
tecnoldgico
asociadas a lA
Elaborary formalizar
la Politica Meta 2025:
Institucional de 1 (Elabor?leon de
Inteligencia Artificial la politica)
delINS, Meta .29,261
estableciendo Cantidad de 1 (rev!3|or.1’y .
principios éticos, politicas .actuallzamon In§t|tuto
inclusi . alineada al marco Nacional de
Inclusivos 'y institucionales de ional s INS
sostenibles para el IA aprobadas. nacional) eguros (INS)
desarrollo y uso de Meta 2027:
1 (revisiony

esta tecnologia,
garantizando su
alineacién con el
marco éticoy
normativo nacional'y

actualizacion
alineada al marco
nacional)

2
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Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

contribuyendo al
fortalecimiento de
politicas de IA
inclusivas a nivel pais

Indicador

Linea
base

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Disefar e
implementar un
sistema para la
solicitud de
informacién por parte

Porcentaje de
avanceenla
implementacion de
una guia normativa

de entes externos, slqbre el manejo Meta 2025: 0% Pe?tronato
. . éticode la Nacional de la
gue permita gestionar | . . 0 Meta 2026: 50% .
informacion en Infancia
de forma segura, . . Meta 2027: 50%
eficiente y conforme materia de nifiez y (PANI)
L .
al marco legal los 322 deesgle 2:]::’ e
datos sobre nifiezy de derechos q
adolescencia huManos
generados por el PANI )
Disenar, desarrollar e
implementar en el
Instituto
Costarricense de
Turismo (ICT) una
politica institucional . .
de inteligencia Calr,1t.|dad de Meta 2025: 1 . Instlt.uto
artifical que, tigonalesde | © | Met2026:1 | CORRERES
mediante un enfoque Meta 2027: 1
IA implementadas. eta (ICT)*

estratégico, éticoy
seguro, sirva como
marco para
modernizar la
institucion, optimizar
la eficiencia operativa,
fortalecer la atencion

3
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Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de Intervencion . . Linea Meta periodo Aliado
accion Resultado esperado E Objetivo Indicador base (2024 a2027) Responsable T

al usuario y mejorar la
toma de decisiones
basadas en datos

Disefiar una politica
empresarial para la
gestiony el uso

. . Instituto
e | oo || wsaozsio | Cosaricenss
rincipios Eso resgonsabl{a de 0 Meta 2026:0 de

.p p . ﬂp Meta 2027: 1 Electricidad
identificados 'y IA disefiada.

) (ICE)*
recomendaciones
para el uso ético de la
ENIA.
Participary colaborar
activamente en la
formulacion de un Cantidad de
marco t?tlco y ] act|V|dadfa’s de Meta 2025: 90 -
normativo que guie el | formulacion de Ministerio de

L o 0 Meta 2026: 90 .
uso, adopciony marco éticoy Hacienda
- Meta 2027:90

desarrollo normativo sobre IA
responsable de la atendidas.

inteligencia artificial
en Costa Rica.

3 ; B Y)
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Eje 1: IA ética, segura y responsable

Aliado
Estratégico

Linea
base

Intervencion
Estratégica

Linea de
accion

Meta periodo

Indicador (2024 a 2027)

Resultado esperado Objetivo Responsable

de desarrolladores
e implementadores
delA

Elaborar el borrador Documento Ministerio de
de la Politica preliminar de Obras
Institucional sobre el | politica elaborado y Meta 2025: 1 Pdblicasy
uso éticoy segurode | aprobado Transportes
la inteligencia artificial | internamente. (MOPT)
Mecanismo de 2026: Mecanismo
mediciény de mediciony
validacion disefiado validacion
para el disefiado para el
aseguramiento del aseguramiento del
Mecanismo de cumplimiento de cumplimiento de MICITT-DIDI
medicién y las normas éticasy las normas éticasy
1.1.3 Sistema de medicién | validacion parael | Medir el cumplimiento | t€cnicas por parte técnicas por parte
y validacion que asegure el | aseguramiento del | de normas éticasy d? desarrolladores d? desarrolladores
cumplimiento de normas cumplimiento de técnicas por parte de e implementadores e implementadores
éticas y técnicas por parte | las normas éticasy | desarrolladores e de IA de IA
de desarrolladores e técnicas por parte | implementadores de
implementadores de IA de desarrolladores | IA
e implementadores
delA
Cantidad de
instituciones
evaluadas respecto .
alas normas éF')cicas Meta periodo:20
y técnicas por parte 2026:10 MICITT-DIDI
2027:10
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Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de
accion

1.2 Generar
instrumentos
técnicos para
elusoy
desarrollo
responsable
dela
Inteligencia
Artificial

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Manual de normas
técnicasy buenas

Objetivo

Emitir
recomendaciones con
criterios de

Indicador

Linea
base

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

practicas sostenibilidad y Documento con .
existentes en eficiencia energética a | recomendaciones Meta periodo: 2
. . g . 0 Actualizaciones en | MICITT-DIDI | Fonafifo-MINAE
materia de partir del estudio e técnicas 2026V 2027
sostenibilidad y investigacion de actualizado y
eficiencia buenas practicas e
energética instrumentos
1.2.1 Recomendaciones internacionales
técnicas que incorporen
criterios de sostenibilidad y Fomentar la
eficiencia energética formulacién de Componente para
iti . . L
emitidas politicas publicas erusoy .
, aprovechamiento
Guia parala basadas en el - S
L . de la lA en beneficio Ministerio de
elaboracion de aprovechamiento de ., e
. - s . de la poblacidén en Planificaciony
Politicas Publicas lainteligencia . 2025:0 e
e las herramientas de 0 Politica
paraelusoy artificial, que , 2026:0 L.
aprovechamiento romuevan la la Guia para la 2027:1 Econémica
P promue . elaboracion de : (MIDEPLAN)*
delalA inclusion, la equidad y e -
- Politicas Publicas
la sostenibilidad en
. desarrolladoy
beneficio de la -
- socializado
poblacion.
Emitir una guia dirigida
1.2.2 Adopcion de buenas | Guia de buenas al cumplimiento de la | Guia de buenas 2026: Guia de
practicas para Acti i Acti Acti
practicas para la normativa de practicas para la 0 buenas practicas PRODHAB

proteccion de
datos personales
entre los

proteccion de datos
personales

proteccion de datos
personales en
proyectos de IA

proteccion de datos
emitida

para la proteccion
de datos emitida




Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de

o . Resultado esperado
accion
desarrolladores e

implementadores

Intervencion
Estratégica

Elaborar una guia
visual e
iconogréfica para la
identificacién del

Objetivo

Fomentar la
transparencia en el
uso de la inteligencia
artificial en el

Indicador

Porcentaje de
avanceen la
implementacion de

Linea
base

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

con enfoque en |A

1A

presentada.

uso de la L Ministerio de
inteligencia artificial desarrollo de la guia visual Planificacion
en lag roduccion productos iconogréfica para la 0 Meta 2026: 50% Politica y
L P . institucionales, identificacion del Meta 2027: 50% L.
institucional, como mediante el uso de uso de la Econdmica
parte de las . ; N P (MIDEPLAN)*
acciones de iconografia que facilite | inteligencia artificial
transparencia la identificacién de los | en la produccion
acceso ala y distintos niveles de institucional
informacion intervencion de la IA.
Portafolio de Contar con Portafolio de
alternativas de informacién alternativas de
aDOVO tECNICO- actualizada de apoyo técnico-
figaxciero ara el alternativas de apoyo | financiero para el Meta 2026:
desarrollo Ze técnico-financiero desarrollo de 0 Portafolio Promotora MICITT
proyectos de IA para el desarrollo de | proyectos de IA publicado

1.2.3 Incentivos para la irigi

e > Pa dirigidos al sector p.rc.)y.ectos delA dirigidos él sector

adopcion de practicas empresarial dirigidos al sector empresarial

innovadoras y responsables P empresarial publicado

en el desarrollo de IA

implementados

2025: Propuesta de
Incentivos para . . L Propuesta de incentivos para la
romover la Incentivar a inversion incentivos para la I+DenlA

.p . en [+D con enfoque en P 0 MICITT-DIDI
inversion de I1+D I+DenlA presentada




Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de Intervencion Linea Meta periodo Aliado

Resultado esperado Objetivo Indicador Responsable

accion

Estratégica

base

(2024 a 2027)

Estratégico

Cantidad de
Convocatorias para | Fomentar la convocatorias para .
iniciativas de investigaciony el iniciativas de Meta periodo: 2
. L g y . L 2026:1 MICITT-DIDI Promotora
investigaciony desarrollode lalAa investigaciony 2027 1
desarrollo de IA nivel interinstitucional | desarrollo de IA 0 )
promovidas
Instructivo para la 2026: Instructivo Fonafifo-MINAE
i e manuatos MINISTERIO DE
Establecer institucionales de 0 institucionales de MICITT-DIDI P%ﬁg:ﬁ_ﬁgLON
Instructn{c,) parala | . ientos que gobernanza de gobernanza de ECONGMICA
elaboracion de orienten a las datos de IA datos de IA .
manuales g ublicado ublicado (MIDEPLAN)
N instituciones en la P P
institucionales de . -
implementacién de la
gobernanza de b de d
datos de IA go I:oa‘rnanza edatos | santidad de
en Instituciones que Meta periodo: 10
publican manual de 0 2026:5 MICITT-DIDI
gobernanza de 2027:5
datosen|A
1.3 Generar 1.8.1 Marco nacional
li;leamientos integral para la gobernanza Elaborary publicar un Meta 2025:
ara la gestin de datos de IA Modelo Institucional ) 1 (Elaboraciony
pcalidad ge | mplementado de Gobernanza de Cantidad de validacién del
}(;atos Datos para documentos modelo
Modelo inteligencia artificial normativosy institucional) Instituto
o enelINS, que manuales sobre 0 Meta 2026: Nacional de
Institucional de . gobernanza de S
incorpore 1 (Publicacién Seguros (INS)
Gobernanza de lineamientos éticos, datos de IA formal del manual
Datos para IA de seguridad, elaborados y oficial en INS)
privacidad y calidad aprobados. Meta 2027:
de datos, incluyendo 2 (Aplicaciones de
un manual oficial con IA internas
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Eje 1: IA ética, segura y responsable

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

directrices para el uso
responsable de datos

Indicador

Linea
base

Meta periodo
(2024 a 2027)

alineadas al
modelo y manual

Responsable

Aliado
Estratégico

en proyectos de 1A oficial)

institucionales, con

énfasis en

explicabilidad,

minimizacién de

sesgos y supervision

humana.

Establecer Instructivo para la

lineamientos que elaboracion de Ministerio de
orienten a las manuales Meta 2025: 0 Planificaciony
instituciones en la institucionales de 0 Meta 2026: 100% Politica
implementacién de la | gobernanza de Meta 2027:0 Econdmica
gobernanza de datos | datos de IA (MIDEPLAN)*
enlA publicado

Participaciony Cantidad de

colaboramon'alctlva act|V|dad.e,s de Meta 2025: 90 o

en la generacion de formulacion de de Ministerio de
. . . . 0 Meta 2026: 90 .
lineamientos para la lineamientos para Hacienda

gestiony calidad de
datos

la gestion y calidad
de datos

Meta 2027: 90




EJE 2: ARTICULACION TERRITORIAL Y DESARROLLO ECONOMICO

Objetivo Estratégico ENIA asociado: Generar capacidades, habilidades y espacios de conocimiento para el uso responsable y el acceso a la IA en la poblacion costarricense.

ODS asociado: 9. Industria, innovacion e infraestructura.

Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Linea de
accion

2.1 Mejorar la
articulacion
territorialy la
coordinacion
entre distintos
niveles de
gobierno fuera
de la GAM

Resultado esperado

2.1.1 Proyectos
piloto de IA fuera de
la GAM en contextos
locales
implementados

Intervencion
Estratégica

IA en los territorios

Objetivo

Promover procesos de
capacitacion y formacion
en los gobiernos locales
para el desarrollo de
capacidades que permitan
impulsar el uso y la gestion
delalA

Meta
. periodo . . .

Indicador (20242 Responsable Aliado Estratégico
2027)

Cantidad de

gobiernos locales

capacitados en el uso 90 IFAM

y gestidn de sistemas

delA

Cantidad de

proyectos piloto de

optimizacion de

servicios publicos 3 IFAM

haciendo uso dela A,
impulsados desde
gobiernos locales




Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Desarrollar e implementar
programas piloto de
alfabetizacion digital en 1A

Indicador

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado Estratégico

. Cantidad de talleres o 2025:1 Instituto
en comunidades fuera de . . .
L sesiones formativas 2026: 2 Nacional de
la GAM, en coordinacién .
. realizadas. 2027:2 Seguros (INS)
con gobiernos locales,
aliados educativos 'y
actores regionales.
. . . Meta
Generar capacidades en Cantidad de unidades 2025: 100
productores agricolas para | productivas )
. L _ Meta
la integracion de beneficiadas con MICITT
. . 2026:100
tecnologias de frontera en | tecnologia Meta
sus cadenas de valor especializada 2027: 100
Cantidad de
organizaciones
IA para el desarrollo agropecuarias
Agricola Transferir tecnologia :)eneﬂlma,das con
especializada a PYMPAS ecno 'og.|a
e especializada
para el uso mas eficiente
de los recursos, mitigacion 16 INDER

delimpacto ambientaly
menor costo de
produccidn




Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Linea de
accion

Meta
Intervencion . . periodo . L
Resultado esperado ERE - Objetivo Indicador (20242 Responsable Aliado Estratégico
2027)
e Cantidad de familias
Promover la tecnificacion .
beneficiadas con
de procesos de . ..
trazabilidad pecuaria para dispositivos
P tecnolégicosy 7000 INDER
el analisis de datosy toma .
.. herramientas de |IA
de decisiones en las L
. para la trazabilidad
cadenas productivas .
bovina
Promover la
mdustrlallzgmon Cantidad de
agropecuaria del sector CaUEROS
arrocero a través de peq 69 INDER
. productores de arroz
tecnologias basadas en la beneficiados
IA en la Regidn Pacifico
Central
2025:
Identificar servicios Portafolio Ministerio de
2.1.3 Redes de Portafolio de . y ., Portafolio de servicios de g
L. . L apoyos para la innovacion . .. Planificaciony
colaboracion regional | iniciativas de IA en L. y apoyos regional serviciosy MICITT - L
implementados las regiones y el desarrollo tecnolédgico ublicado aDOVOS Politica Econémica
P g delalAen los territorios | P poy (MIDEPLAN)*
regional
publicado




Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Meta
Lme.? de Resultado esperado Interve,nf:lon Objetivo Indicador periodo Responsable Aliado Estratégico
accion Estratégica (2024 a
2027)
Integrar a actores
Establecimientoe | SoPernamentales, Cantidad de
implementacion de academicos y del sector obiernos locales con
P : privado e la coordinacién | 3 MICITT-DIDI IFAM
LINC por gobiernos LINC en
de esfuerzos y recursos . .
locales funcionamiento
para el desarrollo de IA en
el territorio
Promover la productividad | Cantidad de analisis Meta PROMOTORA
y la competitividad en de tendencias de eriodo: 2 COSTARRICENSE
emprendimientos y PYMEs | oportunidades de P ) MICITT DE COMERCIO
. . ) 2026:1
a partir de tendencias negocios basadas en 2027 1 EXTERIOR
2.2 Promover identificadas IA realizados | (PROCOMER)**
@ 521 Andlisis de
dinamizacion .
. tendencias para P
empresarial . . Anélisis de . . o
. identificar . Realizar un diagnostico
mediante el . tendencias de
.., | oportunidades de sobre el estado actual de
uso, aplicacion . mercado de IA R . oo
y desarrollo de negocio basadas en la aplicacion de la Diagndstico del Meta
. . IA realizados inteligencia artificialenla | estadode la 2025:0 Instituto
Inteligencia A L .
Artificial CNFLy sus necesidades aplicacion actual de Meta Costarricense
futuras, considerando lalAen CNFLy 2026:1 de Electricidad
capacidades habilitadoras | necesidades futuras Meta (ICE)*
como ciberseguridad, elaborado 2027:0
interoperabilidad y
gobierno de datos.




Resultado esperado

2.2.2 Programas de
asistencia técnica
para PYMESy
emprendimientos
que deseen adoptar
tecnologias de IA
(mentorias,
formaciony acceso a
recursos financieros)
implementados

Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Fomentarelusoy

Indicador

Cantidad de unidades
productivas que
participan en

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado Estratégico

adopcién de tecnologias rostamas de INA
de IA en cadenas de valor zsiftencia técnica 50 200 MICITT-DIDI PROMOTORA
de emprendimientosy para PYMES, PYMPAS FONAFIFO
Asistencia técnica PYMPAs y PYMES. y emprendimientos
para sobre IA.
emprendimientos,
PYMEsy PYMPAs en
elusoyadopcion de
tecnologias de 1A Incorporar en el Programa
Anual de Capacitacion a Promotora
PYMES de PROCOMER, Cantidad de 2025:0 Costarricense
durante 2026y 2027, al capacitaciones con 0 2026: 1 de Comercio
menos una tematica anual | Enfoque IA impartidas 2027:1 Exterior
relacionada con el uso de (PROCOMER)*
inteligencia artificial.
imeulsarprocesesde | Cantdad de
Formaciony fortalecimiento de capacitaciones
imi ) L i tid
fortalecimientode | copacidades dirigidos a fmpart da.s apymesy 2025: 4 o
capacidades para pymes y emprendimientos emprendimientos en Ministerio de
imi . L . " el d i
emprendimientos, | oy articulacién con aliados E 1so de q 4 2026: 4 Economia,
PYMEsy PYMPAs en | ostratégicos (instituciones erramientas de Industria
o’ inteli i3 artificial )
elusoyadopcionde | 4o sector publico, sector Inteligencia artiticial, 2027: 4 Comerio (MEIC)

tecnologias de IA

privado, academia, entre
otros), para promover el
desarrollo econémico
mediante la incorporacién

conelfinde
fortalecer la
innovaciény la
dinamizacion de sus

14




Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Intervencion
Estratégica

Linea de
accion

Resultado esperado

Objetivo

de tecnologias de
inteligencia artificial (1A)
como herramienta para la
innovacion, la
competitividad y la
sostenibilidad de los
negocios.

Indicador

actividades
empresariales.

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado Estratégico

Gobiernos locales
con capacidades
instaladas para
promover la
dinamizacion
empresarial
mediante el uso,
aplicaciéony
desarrollo de
herramientas de IA

Promover acciones de
capacitacion y formacion
en los gobiernos locales
para el impulso del
desarrollo econémico
local a partir del
emprendimiento en los
territorios con enfoque en
la adopcion de tecnologias
delA

Cantidad de Meta
gobiernos locales periodo:
capaC|.t,ados enla 60 IFAM
adopciény uso de IA 2025: 20
para la dinamizacion 2026: 20
empresarial 2027:20
Cantidad de oficinas
o unidades
mun|C|pa'les. de Meta
emprendimiento eriodo:
implementadas que P ) IFAM
hacen uso de 32026:

12027:2

herramientas de IA
para la dinamizacion
empresarial




Eje 2: Articulacion territorial y desarrollo econémico.

Linea de
accion

Resultado esperado

2.2.3 Alianzas entre
entes publicos y/o
privadas que
impulsen proyectos
de lAen el sector
empresarial,

Intervencion
Estratégica

Alianzas Estratégicas

Objetivo

Promover nuevas alianzas
estratégicas que impulsen

Indicador

Cantidad de alianzas
estratégicas
establecidas para

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado Estratégico

. el desarrollo de proyectos 0 Por definir | PROMOTORA MICITT
facilitando el acceso | paralA . accesoa
. de IA en los diferentes . -
atecnologia, sactores financiamientoy
financiamiento y asistencia técnica
conocimientos
especializados
creadas
Meta
periodo:
Cantidad de 2602059
2.2.4 Infraestructura, Fortalecer los Laboratorios capigcr(cjamonels de IA 323200 2.000 MICITT Gobiernos locales
recursosy de Innovacién Comunitaria | '68'28das entos 2026:
asesoramiento . del MICITT para la creacion LINC 2.000
o Transferencia
técnico sobre . y elfomento de 2027:
. tecnoldgica a los . -
soluciones de IA, LING capacidades, habilidades y 2.000
facilitados a conocimiento de
empresas locales por innovacién de las personas
medio de LINC usuarias Cantidad de LINC
equipados con nuevo Meta PROMOTORA INDER
equipo tecnoldgico 0 periodo:
para el desarrollo de 12 MICITT MICITT

herramientas de IA




Eje 3: Promocion de I+D+i en |I1A

Objetivo Estratégico ENIA asociado: Incentivar la investigacion, desarrollo e innovacién (I+D+i) en temas de IA en los diferentes sectores para el fomento de la innovacién como

motor para el desarrollo socioecondmico del pais y su competitividad.

ODS asociado: 9. Industria, innovacion e infraestructura.

Eje 3: Promocion de I+D+ien IA

Linea de accién

3.1 Fomento a la
investigacién en 1A

Resultado esperado

3.1.1 Agenda de
investigacion con areas
prioritariasy
oportunidades

estratégicas para la [+D+i

en |A definida

Intervencion
Estratégica

Fomento en
I+D+ien|A

Meta periodo

Objetivo Indicador I;;‘:: (2024 a Responsable EstArgigoico
2027) g
Elaborar la agenda de 2025:
. . L . Agenda de
prioridades de investigaciony | Agenda de prioridades o
. . 0 prioridades MICITT
desarrollo tecnolégicoen A | de I+D en IA publicada
ara CR del+DenlA
P publicada.
Cantidad de alianzas
realizadas que
permitan el desarrollo
Fomentar el uso de de iniciativas
compartido de recursos 'y asociadas a la agenda
conocimientos para la [+D+i | de prioridades de |+D 0 Por definir MICITT-DIDI

en |A a través de alianzas
estratégicas

enlA




Eje 3: Promocion de I+D+ien IA

Linea de accién

Meta periodo

Resultado esperado Interve,nf;lon Objetivo Indicador Linea (2024 a Responsable Al|afjo.
Estratégica base Estratégico
Porcentaje de avance
Establecer la agenda de en la construcciony
prioridades de |n\{e§tlgaC|on y | oficializacién dg la 0 100% MICITT-DIDI MINSA
desarrollo tecnoldgico agenda de [+D+i
asociadas a |A (Salud) asociadas alalA
(Salud)
Realizar un diagnoéstico sobre
el estado actual de la
apl'lc.:a.mon dela inteligencia Diagndstico del estado .
artificial en la CNFLy sus N Instituto
necesidades futuras de la aplicacion actual Meta 2025: 0 Costarricense
. ’ delalAenCNFLy 0 | Meta2026:1 .
considerando capacidades . de Electricidad
. necesidades futuras Meta 2027:0
habilitadoras como (ICE)*
. . elaborado
ciberseguridad,
interoperabilidad y gobierno
de datos
3.1.2 convocatorias para
.proye(.:tos.clle . . Fomentar la investigaciony el .CantI(?ad (.je Meta
investigacion aplicada en | Incentivos para , investigaciones .
IA que aborden royectos de desarrollo en 1A en dreas aplicadas financiadas periodo: 9
q p y L prioritarias pais a través de P . ’ 0 2025:3 PROMOTORA COMEX
problemas relevantes en | investigacion . asociadas a la agenda
- . convocatorias de apoyo . 2026:3
sostenibilidad, salud, aplicadaen A L. . . de prioridades de I+D
. técnico-financiero 2027:3
trabajo y otros sectores enlA
clave publicadas




Eje 3: Promocion de I+D+ien IA

Linea de accién

3.2 Promover
iniciativas que
fomenten eluso e
implementacién de
IA en los diferentes
sectores

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

Linea
base

Meta periodo

(2024 a

Responsable

Aliado
Estratégico

3.2.1 Proyectos piloto de . Generar capacidades en Cantidad de unidades Meta 2025:
Integracién de , . 100
IA en sectores productores agricolas para la | productivas
. IAencadenas |. ., . . Meta 2026:
estratégicos como de valor integracion de tecnologias de | beneficiadas con 0 100 MICITT INA
sostenibilidad, saludy . frontera en sus cadenas de tecnologia
. productivas L Meta 2027:
trabajo implementados. valor especializada 100
Fortalecer sus capacidades
para enfrentar los retos de la
transformacion digital y Cantidad de Instituto
aprovechar el potencial de la | capacitaciones a ] 2025:1 Costarricense
tecnologia para mejorar la entidades turisticas 2026:1 de Turismo
3.2.2 Oferta competitividad, eficienciay impartidas 2027:1 (ICT)*
programética dirigida a sostenl‘bllldad de sus
. = operaciones.
jévenes, pequenas Habilidades y
empresas, MIPYMES, .
blaci l bl capacidades
po a.C|ones.v%1 nerables enlA Cantidad de personas
v soctedad cvi para Fomentar el desarrollo de que participan en
promover s tme e lAen habilidades y capacidades actividades de Meta
los LINC del MICITT tecnold ica;len TA en desarrollo de periodo: 600
>cnologicas en habilidades y 0 | 2025:200 MICITT
diferentes publicos meta, .
ara promover el desarrollo capacidades 2026:200
parap tecnoldgicas 2027:200

de iniciativas asociadas a |A

relacionadas con IA en
los LINC




Eje 3: Promocion de I+D+ien IA

Meta periodo

Linea de accién Resultado esperado Interve,nleon Objetivo Indicador Linea (2024 a Responsable
Estratégica base

Aliado
Estratégico

Porcentaje de LINC
con programas de
desarrollo de
habilidadesy 0 100% MICITT
capacidades
tecnoldgicas para el
uso de lA
implementados




Eje 4: Gobierno inteligente

Objetivo Estratégico ENIA asociado: Promover el uso de la IA como herramienta para la mejora de la calidad de los servicios ofrecidos por el sector publico.

ODS asociado: 9. Industria, innovacion e infraestructura.

Eje 4: Gobierno inteligente

. . Intervencion .. . f Meta periodo Aliado
Linea de accion  Resultado esperado Y Objetivo Indicador (20242 2027) Responsable e
2026: Catalogo
Catalogo digital de digital de
Qe§arrollo del Catalog? . proyectols c!e IAenel 0 proyectos de IA MICITT-DIDI
digital para el sector publico | sector publico en el sector
publicado publico
publicado
Contar con un catalogo de
4.1.1 Catalogo digital | Identificaciénde | iniciativas posibles a
4.1 Promoverel | de proyectos delA en | iniciativas implementar Al en los
usodela el sector publico institucionales en | procesos institucionales
Inteligencia publicado sistemas de IA Instituto
Artificial en el . 2025:1 Costarricense de
sector ptiblico Levantamiento del 0 2026: 1 Acueductos y
catalogo 2027:1 Alcantarillados
(AYA)*
4.1.2 Desarrollo de Realizar procesos de Cantidad de 0 | Metaperiodo: 90 IFAM
capacidadesy capacitaciony formacion a gobiernos locales 2025: 30
21
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

habilidades de
personas
funcionarias publicas
en el usoy gestion de
1A

Intervencion
Estratégica

Habilidades 'y
capacidadesen |A

Objetivo

personas funcionarias de los
gobiernos locales para el
desarrollo de capacidades

Indicador

capacitados en el uso
y gestion de lalA de
manera ética, segura

Meta periodo
(2024 a 2027)

2026:30
2027:30

Responsable

Aliado
Estratégico

que permitan impulsar eluso |yresponsable
y lagestion de lalA de

manera ética, seguray

responsable

Realizar capacitaciones, Cantidad de
sensibilizacién, intercambio | actividades

de recursos y experiencias a

interinstitucionales

Meta periodo: 9

nivel interinstitucional para el | realizadas de ;8;2 g MICITT-DIDI
uso, desarrollo y gestion capacitacién en el 2027: 3
sostenible de IA en las uso, desarrolloy ’
instituciones publicas gestién de la |A
Desarrollar actividades de Cantidad de
capacitacién para personas
. funcionarias Meta periodo:
cumplimiento desde el .
disefio en proyectos de |A capacitadas en (a 300
proy normativa de la 2025: 100 PRODHAB

con la normativa de iy

roteccion de datos proteccién de datos 2026: 100
P personales, 2027:100

personales, dirigidas a
personas funcionarias

asociadas alusoy
gestion de la 1A

Desarrollar capacidades en
el personal institucional en el
uso, adopcién y desarrollo de
herramientas de IA para una
mejor atencion de la
poblacion meta

Porcentaje de
personas
funcionarias
capacitadas en
adopcidn, usoy
desarrollo de
herramientas de IA

Meta periodo:
90%
2025: 30%
2026: 30%
2027:30%

En proceso de
formalizacién
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

para la mejora de sus
funciones

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Fortalecer las capacidades
del personal institucional en

Ndmero de
funcionarios

el uso, adopcion y desarrollo | capacitados en el Ministerio de
» adopeiony P S 2025: 125 Vivienda y
de herramientas de uso, adopciony .
inteligencia artificial, para desarrollo de 2026:125 Asentamientos
ger cial, p : 2027:125 | Humanos (MIVAH)

potenciar su aplicacién en la | herramientas de
generacion de valor publico. | inteligencia artificial.
Capacitar al personal Cantidad de
funcionario en el uso de personas . .
herramientas y agentes funcionarias Instituto Nacional

‘ yagentes ! 2025: 30 de Vivienda y
virtuales con inteligencia capacitadas en uso .
artificial para mejorar el de herramientas o 2026: 30 Urbanismo

para mej . 2027:30 (INVU)*
desempefio de sus agentes virtuales con
funciones. 1A
Porcentaje de
ejecucion de la
Realizar procesos de estrategia de
sensibilizacién dirigidos al sensibilizacion para
personal del Ministerioy sus | el personal del
organos desconcentrados, Ministerio y sus Ministerio de
- i 2025:30

para desarrollar capacidades | érganos 2026: 60 Culturay Juventud
que impulsenelusoy la desconcentrados en 2027.'1 00 (MC))

gestion de la inteligencia
artificial de forma ética,
seguray responsable.

elusoy gestion de la
IA de manera ética,

seguray responsable.
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Realizar procesos de
capacitacion y formacién
dirigidos al personal
funcionario del Ministerio de
Hacienda, para desarrollar

Indicador

Cantidad de
personas

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

capacidades que impulsen el funcionarias 2025:0 Ministerio de
usg la estiéqn de lap capacitadas en 2026: 100 Hacienda
. y 8 . e temas relacionados 2027:100
inteligencia artificial de forma
o conlalA
ética, segura y responsable.
Desarrollar webinars y cursos .
masivos en linea (MOOC) Cantidad de
L personas
sobre la aplicacién de la . .
- . o L funcionarias
inteligencia artificial, dirigidos articipantes bor afo
al personal funcionario del zn los f/)vebina?s 2025: 500 Ministerio de
Ministerio de Hacienda, para MOOCs or. aniz;/dos 2026: 500 Hacienda
fortalecer capacidades que g 2027:500
. - con temas
impulsen su uso y gestion de .
" relacionados con la
forma ética, seguray
1A

responsable.
Implementar un programa de | Cantidad de
capacitacion para fortalecer | personas usuarias Ministerio de

. . 2025:10 . s
las capacidades en capacitadas en 2026: 15 Seguridad Publica
inteligencia artificial del temas relacionados 2027: 20 (MSP)

publico meta de la institucién

conlA




Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Incorporar una induccién
sobre la tematica de

Indicador

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

inteligencia artificial y las Instituto
g . . y Cantidad de Costarricense de
generalidades asociadas a la . . 2025:130
S . funcionarios Acueductos 'y
utilizacion de herramientas . 2026: 130 .
capacitados Alcantarillados
basadas en IA, como 2027:130 (AYA)*
componente del programa de
liderazgo dirigido a jefaturas
Fortalecer el Departamento
de Tecnologias de
Informacion del ICT mediante | Cantidad de
un programa de capacitacién | capacitaciones Meta 2025: 0 Instituto
técnica especializada que técnicas Meta 2026: 1 Costarricense de
potencie la innovacion, la institucionales Meta 2027: 0 Turismo (ICT)*
seguridad y la eficiencia en impartidas
las soluciones tecnoldgicas
para el sector turismo
Disenar e implementar
acciones de capacitacion en | Cantidad de Caia
temas de |A para funcionarios | personas usuarias 2025: 100 . J
S . . Costarricense de
institucionales mediante capacitadas en 2026: 200 Sesuro Social
programas internos, alianzas | temas relacionados 2027:300 g

externasy plataformas
digitales de aprendizaje

conlA

(CCSS)




Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Desarrollar un programa de
capacitacion integral en

Indicador

Porcentaje de avance
eneldisefioy
estructuracion del
programa de

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Instituto

Aliado
Estratégico

conceptos fundamentales de capacitacion 2025: 60 Costarricense de
inteligencia artificial, dirigido intFr)o ductorio en 1A 0 2026: 100 Ferrocarriles
al personal de INCOFER 2027:0 (INCOFER)
Porcentaje de
Desarrollar capacidades en pers'onas.
el personal institucional en el funcionarias
. . 210
uso, adopcién y desarrollo de capa0|.t,adas en o 2025: 330/0
herramientas de IA para una adopcidn, usoy 90% 2026: 33% INAMU
meior atencién de la desarrollo de 2027: 33%
otJ>lacic'>n meta herramientas de |A
P para la mejora de sus
funciones.
Cantidad de
. ist .
Promover el uso de sistemas isr:fpel!x:ntados enel Meta periodo: 2
. ili j : INA
4.1.3Sistemas que | oo q”et.”,t'“.c en 1A para F“ejoﬁ;\ll: INA que utilicen IA 0 ;8;3 1
ilicen IA gestion institucionalen e . :
uti servicios para mejorar los
implementadc.)s para institucionales a servicios
mejorar la calidad de .
. - través de la
los servicios publicos aplicacion de
y la toma de ! Promover laimplementacion . Met iodo: 9
decisiones sistemas de |A de sistemas que utilicen A | Cantidad de © 3532-03 o
en gobiernos locales parala | gobiernos locales 0 206 3 IFAM
mejora de los servicios con una solucion de 20973

municipales

IA implementada
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

para la mejora de los
servicios municipales

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Integracion soluciones
basadas en|Aen los

Porcentaje de avance
de laintegracion de

0,
servicios brindados a través | IA en los servicios de 80% IFAM
de IFAM Infinito IFAM Infinito
Creacién e implementacion | Cantidad de chatbot
deun chatbojcllnstltumonal institucionales 2025: 1 MTSS
para la atencion de personas | creados e
usuarias del MTSS implementados
Desarrollar soluciones
Tcecn.ologlgas bg.sa.das en Cantidad de
inteligencia artificial para . .
. .. personas atendidas Meta periodo:
mejorar los servicios . .
L ., mediante soluciones 1.200
institucionales de atencion a L INAMU
muieres v fortalecer la tecnologicas que 2026: 600
jeres y for | utilicen Inteligencia 2027: 600
rectoria técnica en normativa e
P - L Artificial
y politicas publicas dirigidas a
la poblacion meta.
Desarrollar una plataforma Provecto de Kioscos 2025:0
interactiva dirigida a la inte);activos ara 2026:0
poblacién menor de edad, informacién%iri dos 2027: Proyecto Patronato
capaz de generar informacion a las bersonas g de Kioscos Nacional de la
especifica acorde con sus P interactivos para |  |nfancia (PANI)
. menores de edad, inf »
necesidades, enfoquesy disefiad bad Informacion
principios. Isenado y aprobado. dirigidos a las
personas
menores de
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

Linea
base

Meta periodo
(2024 a 2027)

Aliado

Rl Estratégico

edad, disefiado y
aprobado.
A . L
utomatlzgr la generacién de Cantidad de
preevaluaciones de amenaza -
. preevaluaciones de s
en sitios, terrenos o amenaza seneradas Comision
proyectos de interés . g 2025:0 Nacional de
. mediante la 0 .
nacional, como parte del herramienta de 2026:600 Emergencias
proceso de atencién de S . e 2027: 1500 (CNE)
L s inteligencia artificial
solicitudes de la Comision .
. . implementada.

Nacional de Emergencias.
Desarrollar e implementar un
chatbot institucional parala | Cantidad de chatbot . .
atencién de personas implementados para Instituto Nacional

ionaep P P 2025: 1 de Vivienday
usuarias, basado en los procesos de 0 .
S . e . P 2026: 1 Urbanismo
inteligencia artificial y con atencion 2027: 1 (INVU)*
capacidad de transferencia a | automatizados ’
atencién humana.
Implementar agentes
virtuales basados en
inteligencia artificial para
mejorar los servicios
instituci L timi L . . .
::XS ;:;Zlnocr;: j: i/ocs).illi:rlmi:; a Cantidad de agentes Instituto Nacional
ta:to a nivelinterno como ’ virtuales basados en 0 2025: 30 de Vivienday
externo. incorporando inteligencia artificial 2026: 30 Urbanismo

) P - en funcionamiento. 2027:30 (INVU)*
capacidades de atencién
automatica y transferencia a
atencion humana.




Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Implementar funcionalidades
de inteligencia artificial,

Indicador

Cantidad de
funcionalidades
implementadas de

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

analitica v ciencia de datos Inteligencia Artificial, 2025:2 Ministerio de
y iy Analitica y Ciencia de 2026:3 Hacienda
que fortalezcan la gestidn del
L . Datos que apoyen la 2027:3
Ministerio de Hacienda. . L
gestion del Ministerio
de Hacienda
Porcentaje de avance
. en la elaboraciéon de
Elaborar un plan de accién en . . .
L . [ un plan de accion de Superintendencia
inteligencia artificial para la IAven la 2025:50 General de
SUGEVAL e implementarun | /00 o 2026: 75 Valores (Sugeval)
proyecto derivado de este. P 2027:100 g
proyecto para la
Sugeval
Ampliar el uso de
herramientas de inteligencia
artificial en las Unidades
Especiales —Servicio de
Vigilancia Aérea, Policia de Cantidad de
Control de Drogas, Policia de | sistemas - .
" . . Ministerio de
Fronteras, Servicio Nacional |implementados en el 2025:4 Seguridad Publica
de Guardacostas—, en MSP que utilicen IA 2026:6 g (MSP)
coordinacién con la Fuerza para mejorar los 2027:8

Publicay la Direccion de
Inteligencia y Analisis
Criminal (DIAC), asi como
adquirir tecnologias que
potencien su aplicacion.

servicios




Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Implementar un asistente

Indicador

Avance porcentual de

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Instituto

Aliado
Estratégico

virtual inteligente para automatizacion del 0 2025:0 Costarricense de
optimizar la atencion a los asistente virtual 2026:0 Ferrocarriles
usuarios en el INCOFER. inteligente. 2027:30 (INCOFER)
Desarrollar soluciones
tecnoldgicas que utilicen IA | Cantidad de
para el mejoramiento de los | personas atendidas
servpps |nst|t.u0|onales de medlar?tg soluciones 1200 2026: 600 INAMU
atencion a mujeresy la tecnoldgicas que 2027: 600
rectoria técnica en normativa | utilicen Inteligencia
y politicas publicas, a la Artificial.
poblacion meta.
Fortalecer latoma de
decisionesy la inteligencia
organizacional de la CAJA
COSTARRICENSE DE Porcentaje de avance
SEGURO SOCIAL (CCSS) J Caja

. acumulado en el 2025:75 .
mediante el desarrollo e Costarricense de
. ) desarrollo de las 67 2026: 85 .
implementacion de . o Seguro Social

. . soluciones analiticas 2027:100

soluciones institucionalesde |. . = . (CCSS)

. P institucionales
Bl, Big Data, analisis
predictivo e inteligencia
artificial con procesamiento
avanzado de datos.
Contribuir al disefio de . )
politicas de salud basadas en PF)rcEantaJe de avance 2025: 30 ana
datos mediante el desarrollo f:llseno e » 0 2026: 70 Costarrlcensg de
de modelos predictivos con implementacion del 2027: 100 Seguro Social

inteligencia artificial para
identificar patrones clinicos y

modelo predictivo

(CCSS)
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

epidemioldgicos, asi como
predecir patologias 'y
comportamientos en los
servicios de salud.

Indicador

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Mejorar los procesos
operativos, el control interno
y las proyecciones
presupuestarias mediante la

Cantidad de servicios
habilitados en el

Caja

aplicacion de analisis 2025:40 .
e Datacenter Costarricense de
avanzadoy analitica o 20 2026:60 .
. . Institucional con Seguro Social
predictiva con herramientas . 2027: 80
. herramientas (CCSS)
de Big Data, Bl e loT, sobre . -
i analiticas predictivas
grandes volumenes de datos
financieros y administrativos
institucionales.
Promover el uso institucional
de tecnologias emergentes .
. Porcentaje de avance
mediante procesos de . . .
S L en laimplementacién Caja
sensibilizacion, formaciony . 2025:60 .
. L . de estrategias Costarricense de
ejecucion de pruebas piloto . 45 2026: 80 .
. tecnologicas Seguro Social
en entornos TIC que integren 2027:100
L . . emergentes (CCSS)
inteligencia artificial, R
N institucionales
automatizaciény
programacion visual.
Desarrollar soluciones de .
auditoria automatizada Porcentaje de Caja
basadas en inteligencia COZ?”‘{F‘?‘ de las 0 ;g;g ‘718 Costarricense de
artificial para detectar auditorias : i
automatizadas con IA 2027:100 Seguro Social

patrones de comportamiento
inusuales o inconsistentes en
el sistema de informacion

en el médulo SIES

(CCSS)

31




Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

SIES del MISE, como apoyo a
la transparencia y eficiencia
institucional.

Indicador

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Disefiary aplicar modelos
basados en IA para optimizar
el otorgamiento de beneficios

Porcentaje de

Caja

P S servicios financieros 2025: 25 .
econdmicos institucionales, |. ... . Costarricense de
e . institucionales 0 2026: 60 .

analisis de perfiles y optimizados 2027: 100 Seguro Social
prediccion de necesidades, mpediante A ) (CCSS)
mejorando la equidad y
eficiencia.
Porcentaje de avance Caia
Fortalecer latoma de acumulado en el 2025:75 Costarricjense de
decisionesy la inteligencia desarrollo de las 67 2026: 85 Sesuro Social
organizacional de la CCSS. soluciones analiticas 2027:100 g(CCSS)
institucionales
Promover el uso institucional Porcentaie de avance
de tecnologias emergentes enlaim Jlementacic’)n Caia
mediante la sensibilizacion, P . 2025: 60 . J
- . de estrategias Costarricense de
formacién y pruebas piloto en tecnolégicas 45 2026: 80 Sesuro Social
entornos TIC que incorporen emer. er%tes 2027:100 giCCSS)
IA, automatizaciény institfcionales
programacion visual.
Desarrollar soluciones de )
auditoria automatizada con | Poreentaje de Caja
IA sobre patrones de zzzz:;;zde las o ;g;g ‘718 Costarricense de
comportamiento inusuales o : i
automatizadas con IA 2027:100 Seguro Social

inconsistentes en el sistema
de informacion SIES del
MISE, como apoyo a la

en el médulo SIES

(CCSS)
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

transparencia y eficiencia
institucional.

Indicador

Meta periodo
(2024 a 2027)

Aliado

Rl Estratégico

Implementar un sistema de
inteligencia artificial para el
analisis y la clasificacion
automatizada de reclamos
médicos en el INS, con el fin
de mejorar los tiempos de
atencion, la calidad del
servicio y la trazabilidad
operativa, integrandolo en el
Catalogo Digital de Proyectos
de |A del Sector Publico para
fortalecer la visibilidad, la
colaboracion
interinstitucionaly la
adopcidn responsable de la

IA en el Estado costarricense.

Cantidad de flujos de
reclamos médicos
automatizados con IA
registrados en el
catalogo digital.

2025:1
2026:2
2027:2

Instituto Nacional
de Seguros (INS)

Mejorar la seguridad publica
mediante el uso de
informacion del OlJ y otras
fuentes para crear perfiles
cantonales, generar
predicciones de homicidios a
corto plazo y realizar cruces
con variables geograficas,
con el fin de fortalecer los
sistemas de control,
monitoreo y prevencion.

Porcentaje de
cantones analizados

2025:0
2026: 30
2027:65

Instituto
Costarricense de
Electricidad (ICE)*

Incorporar inteligencia
artificial en los procesos de

Proceso de
reclutamientoy

2025: Proceso
de reclutamiento

Instituto
Costarricense de
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

reclutamiento y seleccion de | seleccién empleando y seleccién Acueductosy
la institucion, con el fin de inteligencia artificial empleando Alcantarillados
aumentar la eficiencia de implementado inteligencia (AYA)*
estas actividades. artificial
implementado
2026:0
2027:0
Incorporar inteligencia 2025:0
o p g 2026: Proceso
artificial en los procesos de ., .
e . L Proceso de de contratacion Instituto
analisis de precios y revision L - .
contratacion publica publica Costarricense de
de documentos para la
iy . empleando empleando Acueductosy
elaboracion de informesy L . . S . .
. inteligencia artificial inteligencia Alcantarillados
cuadros comparativos en la . o .
. implementado artificial (AYA)
evaluacidn de ofertas de .
combra implementado
pra. 2027:0
2025:0
Incorporar inteligencia 2026: Proceso
o p g, . Proceso de gestion de gestion de .
artificial en el analisis de Instituto
. de proyecto de proyecto de .
datos y en la elaboracién de . . Costarricense de
. . reduccion de agua reduccion de
informes relacionados con la Acueductos y
. empleando agua empleando .
gestion del proyecto de L . I L . Alcantarillados
L inteligencia artificial inteligencia N
reduccion de agua no . o (AYA)
I implementado artificial
contabilizada. .
implementado
2027:0
.., | Cantidad de .
Implementar automatizacion Refinadora
o procesos 2025:1 .
robética de procesos (RPA) . . Costarricense de
. . intervenidos con 2026:3 .
para optimizar y mejorar los automatizacién 20275 Petréleo S.A
procesos empresariales. ’ (RECOPE)

robdtica
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Desarrollar modelos
predictivos con IA para
identificar patrones clinicos o
epidemioldgicos en la

Indicador

Porcentaje de avance
disefio e

Linea
base

Meta periodo
(2024 a 2027)

Meta 2025: 30%
Meta 2026: 70%

Responsable

Caja
Costarricense de

Aliado
Estratégico

prestacion de servicios, implementacion del 0 Meta 2027: Seguro Social
contribuyendo al disefio de modelo predictivo 100% (CCSS)
politicas de salud basadas en
datos.
Cantidad de
actividades de
capacitacién
realizadas en CPI 0 Meta periodo:10 PROMOTORA
para la adquisiciéon de
S:p?:clz(ij;:;essyen Promo.ver.alctividades de E:;:‘S;':Z?;
4.1.4 Procesos de compras publicas capacitacion en compras
Compra Publica para promover la publlggs.lpnovadoras para la
Innovadora para la implementacion adquisicion de herramientas Cantidad de
adquisicién de delA basadas en IA gobiernos locales
herramientas capacitados en
basadas en |A en las procesos de CPI para 0 Meta periodo:90 IFAM
instituciones la adquisicién de
publicas y gobiernos herramientas
locales basadas en A
sh,ltlaerjv?(r:?o(iede salud Adquirir nug\{as tecnologiasy Cantidad de Meta periodo: 3
. sistemas digitales en IA que . 2025:1
atravésdela . L soluciones 0 MINSA
aplicacion de puede‘m.mej.orarlos servicios adquiridas 2026: 1
. del Ministerio de Salud 2027:1
sistemas de IA
4.2 Fortalecer la | 4.2.1 Potenciar las Desarrollo de Fomentar el desarrollo de Cantidad de 0 Meta periodo: 6 | MICITT-DGDCD

capacidad

capacidades

capacidades

competencias que permita

actividades de

2025:2
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

institucional
mediante la
creacién de un
marco integraly
estratégico para
la gestion del
riesgoy la
respuesta
efectivaa
incidentes
relacionados con
1A

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

Meta periodo
(2024 a 2027)

Aliado

Rl Estratégico

técnicas de las técnicas para la impulsar proyectosy capacitacion 2026:2
personas formulacién e gestionar los riesgos realizadas para la 2027:2
funcionarias del implementacion asociados ala aplicacion de buenas
sector publico para la | de proyectos de implementacion de practicas en gestion
formulacién e gobierno digital proyectos basado en IA de proyectos de
implementacion de con apoyo de la |A. gobierno digital
proyectos apoyados relacionados con la
con lalA. IA.
Porcentaje de
Desarrollar en el personal pers.onas. S
N . funcionarias Ministerio de
institucional las capacidades . e
. capacitadas en Planificaciony
necesarias para el uso, adoncién. uso 2025:0 Politica
adopcién y desarrollo de P ’ y 2026: 60 o
herramientas de inteligencia desarrollo de 2027:40 Economica
e g herramientas de |A ) (MIDEPLAN)*
artificial. .
para la mejora de sus
funciones
i
4.2.2 Fortalecer la Fomentar el desarrollo de g:t?v;g:g:sede
proteccion integral de | Capacidades competencias de la DCy los capacitacién
datosy sistemasen | técnicas DC para | actores clave que permita P
entornos de IA, elimpulsoy la impulsar proyectos y realizadas para la
aplicacion de buenas 6 MICITT-DC

potenciando el
desarrollo de
capacidades en
ciberseguridad
mediante

proteccion de los
datos en los
entornos de IA

gestionar los riesgos
asociados ala
implementacion de
proyectos basado en IA

practicas en
ciberseguridad y
gestion de riesgos
relacionadas a IA.
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Eje 4: Gobierno inteligente

Linea de accién

Resultado esperado

capacitacionesy la
promocion de una
cultura orientada a la
gestion de riesgos.

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Desarrollar de capacidades
en ciberseguridad y la

Indicador

Cantidad de
personas

Meta periodo
(2024 a 2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

L funcionarias que 2025:0 Ministerio de
promocion de una cultura . S 0 .
orientada a la gestion de reciben capacitacion 2026: 25 Hacienda

. g en ciberseguridad y 2027:50
riesgos - .
gestion de riesgos
Cantidad de
personas
Desarrollar webinary MOOC | funcionarias
relacionados con participantes por afio
ciberseguridad y gestién de en los webinars y 2000 2025:2000 Ministerio de
riesgos para personas MOOCS organizados 2026: 2000 Hacienda
funcionarias del Ministerio de | con temas 2027:2000
Hacienda relacionados con
ciberseguridad y

gestion de riesgos




Eje 5: Capacitacion y formacién de talento

ODS asociado: 9. Industria, innovacion e infraestructura.

Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

5.1 Introducir
lalAenla
mejora de las
capacidades
de las
personas

Resultado esperado

5.1.1 Necesidades y
demandas de
capacidadesenl|Ade la
poblacioén identificados,
proporcionando datosy
recomendaciones
actualizadas para el
disefo de programas de
formacion. (Programas
de formacién que
contemplen el uso

Intervencion
Estratégica

Mapeo

necesidades de
capacidades en
IA en Costa Rica

Objetivo

Conocer las necesidades de
la poblacién asociadas a la

Indicador

Mapeoy
priorizacion de
necesidades para
adopcidn, usoy

Linea base

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

adopcion, uso y gestion de - DINADECO
lalAen CR, para el disefio gestion de la IA
. P . realizado para el 0 2026: 1 MICITT-DASC

ajustado al usuario de lan de

programas de formacion P e COMEX
sensibilizaciény

que reduzcan la brecha .

. cierre de brecha en

existente
grupos
identificados.

Analizar datos estadisticos

de censos para identificar

zonas geograficas con

oportunldf':\’des de mejora en Porcentaje de Instituto

la educacién, cruzando esta 2025:0 .

. L cantones 0 Costarricense de

informacion con la analizados 2026:30 | by ctricidad (ICE)*

infraestructura institucional 2027:65

para determinar lugares 'y
habilitar espacios de
educacion virtual




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Resultado esperado

seguro de sistemas de
IA disenados)

Intervencion
Estratégica

Habilidades 'y
capacidades en
IA - MEP

Objetivo

Coordinar la participacion
del MEP en el comité de
seguimiento de la ENIA, que
asegure el cumplimiento de
los compromisos

Indicador

Linea base

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

institucionales, la c?:ri;tlcrls?n?sis 2025:3 Ministerio de
implementacion de e olrjtados 0 2026:5 Educacion Publica
acciones que favorezcan la P . y 2027:7 (MEP)
o cumplidos.

consolidacion de las
estrategias propuestasy se
promueva la articulacion
intersectorial para politicas
de IA en educacion.

5.1.2 Formulary Qenerar capamdades

. . introductorias en |A para
ejecutar una estrategia .
o todos los niveles de la .
para la alfabetizacién en . Cantidad de
. comunidad como parte de

IA através de los CECI, . personas que

que incluya campafias la estrategia de participan en

de concientizacién, alfat.)enzamon de los CECl, a actividades de DINADECO

recursos educativos Capacitaciones partir del plan de capacitacion

. . ibilizacidén disefado, . . P fini MICITT-DA
accesibles y actividades | de |A en CECI :nz;bgllznizlogodlsenado introductorias de la 0 or definir C SC
de capacitacion para g peoy estrategia de COMEX

todos los niveles de la
comunidad. (Acciones
para la alfabetizacion en
IA a través de los CECI
implementadas)

priorizacion de necesidades
realizado, con el fin de
contribuir al cierre de
brechasy la alfabetizacion
digital asociados a lA, a
través de los CECI

alfabetizacion en
temas relacionadas
conlAenlos CECI




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Resultado esperado

5.1.3 Programas de
capacitaciony
formacion para el

reskilling y upskilling de

la fuerza laboral
costarricense
implementados

Intervencion
Estratégica

Habilidades 'y
capacidades en
IA

Objetivo

Promover el desarrollo de
programas de reskilling y
upskilling en la fuerza

Indicador

Cantidad de
personas que

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado

Estratégico

laboral costarricense que participan en los INA DINADECO
ermita la recalificacign programas de Por definir IFAM COMEX
P . . reskilling y upskilling PROMOTORAINDER
profesional asociadas a uso, .
. ) asociados a temas
implementaciony de A
desarrollo de la IA
Generar capacidades,
habilidadesy espacios de | i ge 2025:2 |, .
conocimiento para el uso Ministerio de Justicia
responsable y el acceso a la personal 2026:2 Paz (MJ)
P y iy capacitado 2027:2 y
IA en la poblacion
costarricense
Iniciar un proceso de
alfabetizacion en
inteligencia artificial con dos
enfoques: técnico, para que
ingenieros y personal de
diversas areas se formeny . Refinadora
. t .
aprovechen las ventajas de C:rr;cl)izi de 2025:2 Costarricense de
la IA en sus funciones; y de za acitadas 2026:8 Petréleo S.A
usuario final, para que, P 2027:32 (RECOPE)

mediante instruccion basica
0 guiada por personal
capacitado, puedan utilizar
la tecnologia y mejorar sus
tareas.




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Gestionar la alfabetizacion
en inteligencia artificial del
personal de la empresa en
dos niveles: técnico, dirigido
a ingenieros y profesionales
con capacidad analitica

Indicador

Linea base

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Refinadora

para comprender la Cantidad de . .
tecnologia 'y proponer personas 0 28;2 i COS;?:gléinsside
mejoras en las labores capacitadas 2027: 8 (RECOPE)
sustantivas; y de usuario
final, orientado a personas
con conocimientos basicos
que puedan emplear la |A
para optimizar sus tareas
diarias.

Numero de
Impulsar la transformacion | actividades de
digital del Ministerio de capacitacion
Economia, Industriay (charlas, cursos,
Comercio (MEIC) mediante | talleres, webinars)
procesos continuos de impartidas a
educacion, capacitaciény | funcionarios (as) del 2025:3 o
transferencia tecnolégica | Ministerio de Mlnls’terlo de
dirigidos a sus funcionarios, | Economia, Industria 3 2026:4 Economl_a, Industria
con el fin de implementar | Y Comercio (MEIC) 2027 4 Comerio (MEIC)

en habilidades :

mejores practicas en
tecnologias emergentes 'y
fortalecer las competencias
del recurso humano
institucional.

digitales, incluyendo
elusode
herramientas de
inteligencia
artificial, con el
propdsito de




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

fortalecer sus
competencias
tecnoldgicas.

Linea base

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Porcentaje de

mujeres 40%
matriculadas en de ejecucion | 2024: 40%
Servicios de definidoen | 2025:40% INA
Capacitaciony Plan 2026: 40%
Promover la participacion | Formacién Estratégico | 2027: 40%
igualitaria de mujeres y Profesional en el Institucional.
Cierre de brecha | hombres en la formacion areadelA
de género profesional en los
programas relacionados
con IA del INA Cantidad de Meta
Servicios de periodo: 20
Capacitaciéony 2024:2
Formacién 0 2025:5 INA
Profesional, 2026:6
disefiados en 1A 2027:7
Implementar, en
coordinacién con la Unidad
de Capacitacion del PANI, .
dos prr())cesos formativos Cantidad de
personal del PANI
Atencion de sobre el uso de la enusoe
poblacion inteligencia artificial que implicaciones de la 0 2025:0 Patronato Nacional
fortalezcan las capacidades . 2026:2 de la Infancia (PANI)
menordeedad |. . IA en materia de
institucionales y promuevan 2027:2

el reconocimiento de las
implicaciones de su
aplicacion en poblacion
menor de edad.

nifezy
adolescencia




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

5.2 Incluir la
IAen
procesos
educativos
formalesy no
formales

Resultado esperado

5.2.1 Procesos de
capacitaciony
formacion en personal
docente para generar
habilidades y
capacidades en temas
IA implementados

Meta
g‘stz;\;z;?;zn Objetivo Indicador Linea base I(D; (;IZO:: Responsable EstAr!fggico
2027)
Capacitar
permanentemente al Meta
personal docente de Porcentaje de periodo:
Habilidades 'y acuerdo con las personas docentes 80%2024:
capacidades en | habilidadesy técnicas del INA capacitadas 0 02025: INA
IA actuales y futuras, en temas 382026:
requeridas para el relacionadas con IA 602027:
mejoramiento de la calidad 80
de los servicios del INA
2025:
Porcentaje de 3,67% - .
docentesy técnico 2026: MInISEeI'IO,de.
docentes 0 45,00% Educacion Publica
Implementar un plan de capacitados. 2027: (MEP)
formacién permanente 45,00%
mediante diferentes
estrategias formativas
Habilidadesy | dirigidas al personal Cantidad de
capacidades en | docentey técnico-docente | actividades de
IA-MEP en ejercicio, enfocada hacia | formacion. 2025:
la comprension, uso 25,00 o .
pedagbgicoy 2026: Ministerio de
consideraciones éticas de la 0 35,00 Educacion Publica
IA. 2027: (MEP)
35,00




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Meta
Intervencion o . , periodo Aliado
Resultado esperado ,. Objetivo Indicador Linea base Responsable s
Estratégica (2024 a Estratégico
2027)
Garantizar el acceso Porcentaje de 46% 2025:
estable, seguroy de alta centros educativos 49,00%
velocidad a Internet en coninternet de
centros educativos, banda anchaen la
priorizando zonas ruralesy | velocidad Ministerio de
vulnerables. Coordinacidn adecuada. Educacion Pablica
interinstitucional con (MEP)
MICITTy otras entidades
para desplegar
infraestructura y monitorear
cobertura.
5.2.2 Actividades de Fomethgr alianzas Cantidad de M.eta
S - estratégicas para la personas periodo:
capacitacion y talleres Habilidades 'y N .
. . capacitacion de la capacitadasenlAa 450
sobre IA promovidos en | capacidades en . . 0 MICITT-DIDI
los LINC dirigidos a la IA poblacion en general en partir de las 2025: 150
sociedad civ?l temas asociados de IA, alianzas 2026: 150
haciendo uso de los LINC interinstitucionales 2027:150
2025:47%
Garantizar la funcionalidad, Porcentaje de ) 4% 2026:68% Ministerio de
cobertura y estabilidad centros ed.ucatlvos 20270: Educacién Publica
5.2.3 Aumento de oferta adecuadas de lasredesde | €91 redes Internas 89,87% (MEP)
o telematica internas de los | Monitoreadas
de la asignatura de - .
iy - Habilidades 'y centros educativos que B
Formacién Tecnoldgica idad ) l 2025:
conlainclusionde | coPacidadesen | permitenclaceesoa | porcentaje de 0 100%
contenidos relacionados | nternet desde todos los centros educativos 2026: Ministerio de
con lA espa_cms institucionales con redes internas 100% E i6n Publi
destlngdos alos Procesos | rotegidas con 2027: ducacl\'fl’gp ublica
educativos que asi lo software de 100% (MEP)

requieran.

ciberseguridad




Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Meta
Intervencion o . , periodo Aliado
Resultado esperado ,. Objetivo Indicador Linea base Responsable s
Estratégica (2024 a Estratégico
2027)
Cantidad de 1 2025:1,00
asignaturas que
|ncorp9ran 2026: 2,00 Ministerio de
contenidos Educacién Publica
relacionados con IA, 2027:2,00 (MEP)
ética digital y
pensamiento
] computacional.
Incorporar progresivamente
aprendizajes para la
inteligencia artificial, ética Porcentaje de 10% 2025:
digital, pensamiento programas de 10,00%
computacionaly estudio - .
alfabetizacién enlAen los actualizados con 2026: MInISEeI'IO,de.

) . Educacion Publica
programas de estudio de estos contenidos. 25,00% (MEP)
primaria y secundaria
académica. 2027:

50,00%
Cantidad de 2 2025: 2
recursosy guias Ministerio de
didacticas 2026. 2 Educacion Publica
elaboradas para (MEP)
docentes. 2027:3
Promover conveniosy 2025:
5.2.4 Ofertade colaboraciones con Cantidad de 00,00 Ministerio de
capacitacion virtual - organismos internacionales, | alianzas firmadas 0 2026: 2,00 Educacién Publica
. Habilidades y . L.
autogestionada con . agencias de cooperacion, (MEP)
. . capacidades en . .
contenidos relacionados IA - MEP sector privado, academiay 2027:3,00
con A para la poblacién sector publico parael 2025: 3,00 Ministerio de
estudiantil disefiada desarrollo de 0,00 2026: 3,00 | Educacion Publica
infraestructura tecnoldgica, 2027:4 (MEP)
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Eje 5: Capacitacion y formacion de talento

Linea de
accion

Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Indicador

Linea base

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

5.2.5 Procesos de
formacién a nivel de
técnico medio en la

carrera técnica de |A del

MEP

Habilidades 'y
capacidades en
IA

contenidos, formaciony Cantidad de
recursos relacionados con | proyectos
lalA en el sistema conjuntos.
educativo.

Cantidad de

Promover la oferta
educativa de la carrera
técnica de Inteligencia
Artificial en centros
educativos que imparten
especialidades técnicas del
nivel medio.

carreras técnicas

Ministerio de

actualizadas con 1 2025:7,00 Educacién Publica

saberes de IA, ética 2026:7,00 (MEP)

digital. 2027:7,00

E;:;igiai:n?cas 2025: 22% Ministerio de

que incorporan 1,5% 2026:33% | Educacién Publica
. 0

saberes de |A. 2027:43% (MEP)

Cantidad de 2025:

proyectos 25,00 Ministerio de

presentados en 0 2026: | £ yicacion Pablica

ExpoTECNICA que 50,00 (MEP)

utilicen IAen su 2027:

elaboracioén 75,00




Eje 6: Infraestructura digital y tecnologias habilitantes

Objetivo Estratégico ENIA asociado: Promover el uso de la IA como herramienta para la mejora de la calidad de los servicios ofrecidos por el sector publico.

ODS asociado: 16. Paz, justicia e instituciones sélidas.

Eje 6: Infraestructura digital y tecnologias habilitantes

Meta
. . Intervencion .. . Linea eriodo Aliado
Linea de accion | Resultado esperado L Objetivo Indicador P Responsable L
Estratégica base (2024 a Estratégico
2027)
Habilitar espectro
S radioeléctrico mediante .
Optimizaciény r0ces0s de Concurso Cantidad de
asignacion eficiente publico ara el desarrollo de operadores
del espectro p. P ofreciendo
o sistemas IMT. . MICITT-
radioeléctrico para e servicios 2025:3 . S
Especificamente, contar . . 0 Viceministerio de SUTEL
fomentar la P disponibles al operadores L
e con multiples ofertas de - Telecomunicaciones
competitividad y . . . publico con una
iy servicios disponibles al -
expansioén de redes Gblico sobre redes del red movil 5G
6.1.1 Aprovechamiento | 5G P . , operativa
6.1 Despl delE ‘ ecosistema 5G a mas
-1 Desplegar © ~spef: rq tardar, al 2025
la Radioeléctrico parala
infraestructura | prestacion de servicios
digital como detelecomunicaciones Gestionar el espectro
mecanismo innovadoras,tales como radioeléctrico aplicando
habilitante las aplicaciones lineamientos téchnicos para
avanzadas de lalA Armonizacion promover su uso 6ptimo y la
normativa del habilitacion de tecnologias | Cantidad de
espectro dirigid 1 2026:2 MICITT-
diceléctri Irigidas a la Decretos 1 d Vi inisterio d
;a ioe ectrlco.p.aracI implementacién de Ejecutivos Ecl:.ret;)s . l|cem|n|s.ter|<.> e
to['nentar sgrvu?los € | servicios de Publicados publicados | Telecomunicaciones
Lelecomunicaciones | yg|ecomunicaciones
innovadores. innovadores
Especificamente, armonizar
la normativa nacional con el
Reglamento de
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Linea de accion | Resultado esperado

Eje 6: Infraestructura digital y tecnologias habilitantes

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Radiocomunicaciones de la
UIT vigente y sus
modificaciones, asi como
con la normativa
internacional, al 2026

Indicador

Linea

base

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

Implementar despliegues de | Cantidad de sitios
infraestructura 5G en zonas | activos con
urbana,s,'rurales y.polos F:obertura 5G Radiogréfica de
tecnoldgicos, habilitando implementados 2025:30 -
30 Costarricense S.A
casosdeusodelAen por la empresa en 2026:100 (RACSA)
sectores como salud, zonas dentro 2027:150
agricultura inteligente y como fuera del
educacién digital. GAM.
6.1.2 Centro Nacional de Establecer el c‘illseno vel
. marco de gestion del Centro
Excelencia para . .
Nacional de Excelencia que
promover la promueva la participaciéony
Investigacion, el centro Nacionalde | .. horacion intersectorial 0 | Pordefinir |  MICITT-DASC
desarrolloy la Excelencia, IA . .
. L, (empresas, universidades,
implementacion de -
. sector publico) para el
tecnologias avanzadas fomento de proyectos en IA
de |A establecido . proy
de alto impacto
. Ministerio de
6.1.3 Infraestructurade | Infraestructura de Fortalecer las capacidades . o
coémputo instalada para | cOmputo para de computo del pais para Estudio de Planificaciony
P ap purop puto detpais p prefactibilidad 0 | 2027:1 MICITT Politica
desarrollar capacidades | capacidades delAen | generar capacidades en los . _
realizado Econdmica

delAenelpais

el pais

diferentes sectores

(MIDEPLAN)*
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Eje 6: Infraestructura digital y tecnologias habilitantes

Linea de accion | Resultado esperado

Intervencion
Estratégica

Objetivo

Desarrollar una
infraestructura de computo
para la implementacion de
inteligencia artificial en
loterias, abarcando desde la

Indicador

Indicador de
Desempefio de IA.
Precision del
Modelo.
Proporcién de
predicciones

Meta
periodo
(2024 a
2027)

Responsable

Aliado
Estratégico

recoleccion de datos hasta 2025:4 L

. . correctas hechas Junta de Proteccidn
la ejecucion de modelos 2026:6 . .

. por los modelos Social (JPS)
que optimicen la 2027:8
o . de IA respecto al
distribucién, analicen
total de

patrones en los sorteos, L

. - predicciones. Tasa
gestionen la devolucion de

) . de Falsos
loteriay mejoren la .

L . Positivos/ Falsos
experiencia del usuario. .
Negativos

Adquirir tecnologia con
capacidades integradas de
inteligencia artificial para la . .

I . Cantidad de Refinadora
gestion de la infraestructura, . 2025:1 .
. herramientas Costarricense de
incluyendo componentes . 2026: 2 .

ue mejoren dreas como la adquiridas con 2027:4 Petroleo S.A

9 ) capacidad de IA : (RECOPE)

ciberseguridad y fortalezcan
las capacidades
institucionales.
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Eje 7: Liderazgo internacional

Objetivo Estratégico ENIA asociado: Incentivar la investigacion, desarrollo e innovacion (I1+D+i) en temas de IA en los diferentes sectores para el fomento de la innovacién como

motor para el desarrollo socioecondmico del pais y su competitividad.

ODS asociado: 16. Paz, justicia e instituciones sélidas.

Eje 7: Liderazgo internacional

Linea de accidén

7.1 Posicionar a
Costa Rica como
referente en el
marco de la
Gobernanza
Global de IA

Resultado esperado

7.1.1 Colaboracién con
otros paisesy
organizaciones
internacionales, un marco
de gobernanza global de la
inteligencia artificial, que
apoye su uso confiable,
seguro y responsable

Intervencién
Estratégica

Posicionamiento
pais en temas de
1A

Meta
.. . Linea periodo Aliado
Objetivo Indicador base (20244 Responsable e
2027)
Cantidad de acciones
ejecutadas que posicionen
a nivelinternacional la Por
visién de Costa Rica de 0 definir MICITT COMEX
Posicionar al pais como desarrollar un marco de
referente en el marco de la gobernanza global de la IA
Gobernanza Global de IA, a segura, éticay responsable
través de la incidencia en
grupqs de.trabajo y Cantidad de actividades
organizaciones globales. internacionales en las que
se pa,rt|C|pa para posicionar 0 Pc.>r. MICITT-DIDI
al pais como referente en el definir
marco de Gobernanza
Global de IA
Promover la inclusion en Cantidad de acciones para
acuerdos comerciales de promover con otros paises y
disposiciones relacionadas organizaciones Pc‘)r‘ MICITT COMEX
con tecnologias de inteligencia internacionales un marco definir
artificial éticas, segurasy Fje gc.)bern.anza.glc%bal de la
responsables, en el marco de | Inteligencia artificial.
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Eje 7: Liderazgo internacional

Meta
Intervencion . . Linea periodo Aliado
Estratégica Objetivo Indicador base (2024a Responsable Estratégico
2027)

Linea de accion | Resultado esperado

los temas y competencias a
cargo de COMEX.

Promover el desarrollo de

. actividades cientificas Cantidad de proyectos
7.1.2 Oportunidades de . . . . proy
. L. . asociadas a la |IA, a través de financiados por
financiamiento nacionales Financiamiento alianzas estratégicas cooperacion Por
e internacionales para el . g y . p - 0 - MICITT-DIDI
para lalA cooperacion internacional, a interinstitucional o definir
desarrollo de IA en Costa . ‘. . .
partir de casos de éxito en la internacional para el

Rica identificad . . . .
ica ldentificadas implementacién de sistemas | desarrollo de la IA en el pais

de IA beneficiosos para el pais

*Instituciones en proceso de formalizacion.
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PLAN DE ACCION

ESTRATEGIA NACIONAL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
COSTA RICA 2024 - 2027

VERSION AGOSTO 2025

VERSION ANTERIOR MARZO 2025

MINISTERIO DE CIENCIA,
INNOVACION, TECNOLOGIA | 52 aoora RICA

Y TELECOMUNICACIONES
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