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PRALSRIN, CACENIHOS. MEOREND

¢Como fue el proceso de ADOPCION ISDB-TB ALFABETIZACION

Inicia proceso de alfabetizacion a la

Mearminivenn de Telicomuniciionn

Ik ANIVERSARIO
.

implemntaciﬁn de Ia Constitucion de la Comision Especial poblacién y se concretd el apoyo técnico de En 2015, con el apoyo de la UIT y el CAF, se
Mixta para analizar el estandar aplicable i i desarrolld la *Hoja de Ruta para la Transician
i 8w . ® pa P expertos y donacion de equipo por parte del |
en la Transicidn de la Television Analoga Gobierno de [apon. a la Television Digital” . Se emite directriz
Television digital en Costa kel dirgierairpe Sabre atencion a desizamientos en el
Rica‘) estandar I5DB-Th como sistema de TDT Parque Macional Volcan Irazd.
-

para Costa Rica.

2011

o O O-

I
| 2012-2013

PNDT 2009-2014 REGLAMENTO

TELEVYISIEN ONEITAL
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Hitos del proceso

Publicacion del primer Plan Macional de Se ||:||1:|a la transicidn con la pu_b_llqmnn del Inicié el proceso para el atargamiento
Desarrollo de las Telecomunicaciones Reglamento para la Transicidnala de los permisos de uso experimenzal
2009-2014, en el cual se dispuso una Television [igits! en Costa Rica y ka crescitn bajo la nerma ISDB-Th, siendo el

accion dirigida a “Desarrollar 1a transicion dela Cam's"q.' _r-.-'llxt.a.para la implementacion Sistena Macional de Radio y Televisidn
de la television de acceso libre o dela _Telewsmn Digital Terrestre en Costa S A, (SIMART), el primero en iniciar 1as
convencional a Digital conocida como TOT", Rica, como grupo responsable de

transmisicnes bajo el estandar I5DB-Th
acompariar el proceso. I ;
N de manera oficial.




Hitos del proceso

¢Como fue el procesode
implementaciondela
Television digital en Costa
Rica?

TITULOS HABILITANTES

Se inicia el proceso de adecuacion de titulos
habilitantes para concesionarios de
radiodifusién televisiva. Implementacién de
plan piloto sistema de emergencias EWBS
(SINART-CNE).

v

. ANIVERSARIO
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] Vo mineste o ce Telecom i caciaews

APAGON REGION 2

Se ejecuta el 14 de julio el apagdn de la
sefial para el territorio cubierto por las
transmisiones provenientes del Cerro Buena

Vista, y el 22 de setiembre para el territorio

—
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Decreto Ejecutivo N° 41841-MICITT .
Establece dos regiones para el
apagonyotorgaunplazo W,
excepcional adicional para Regi@n 2

cubierto por las transmisiones provenientes

del Cerro Santa Elena,

Decreto Ejecutivo N°43629

traslada da la ultima etapa del

apagon analogico para el 31 de
= enerode 2023.

2023

MODELO DE REFERENCIA

En febrero 2016 se publicé el Modelo de
Referencia para la implementacién de la TDT,
instrumento que ha guiado el proceso de cambio.
IMAS inicia identificacién de poblacién beneficiaria
que sera atendida Plan de Solidaridad.

APAGON REGION 1

Se define la realizacién del apagdon analégico
por regiones. La primera de ellas
denominada Regién 1 (territorio cubierto por
las transmisiones provenientes del Parque
Nacional Volcan Irazd), se llevé a cabo de
forma exitosa el 14 de agosto de 2019

Decreto Ejecutivo N°
42518-MICITT. Amplia
plazo excepcional del
apagon en Region 2 al 14
de julio de 2021. Decreto
Ejecutivo N* 43067-MICITT,
dividid Region 2 en
subregiones 1,2y 3 con
nuevos plazos maximos
excepcionales

APAGON REGION 2

31 de enero: concluye el proceso de
transicion con el apagado de las sefiales
de television analégica para el resto de
zonas del pais, incluyendo transmisiones
desde Guanacaste, Puntarenas y Limén
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Fases de apagon analogico S23!ARICA

Region 1 Sub Regiones 1 Sub Regidn 3

y 2 de Region 2 de Region 2

4 ) (” ) ( \
Transmisiones Cerro Buena Vista o :
provenientes del Volcan (Cerro Frio o Cerro de Comprende el territorio cubierto por las
IrazG: 14 de agosto, la Muerte): del 14 de transmisiones analogicas del resto del pais
2019. julio, 2021 (puntos de transmision no incluidos en la
Region 1 y en las Subregiones 1y 2 de la
. J . J Region 2).
31 de enero, 2023.(incluyendo
( ) transmisiones desde Guanacaste,
Cerro  Santa  Elena Puntarenas y Limdn).
(Monteverde o Cerro
Amigos): 22 de \ J
setiembre, 2021. ;m B
\ J Al
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Campanas de alfabetizacion
Resumen 2011-2019




Campanas de alfabetizacion 332,@“
Resumen 2011-2019 sl B bt

2011-2013

L > 2015-201.9
(Dlser;%,pr?;os?g:)mon - (Produccion y Ejecucion)
' s
Diseio de identidad grafica Produccion audiovisuales
v ]
Produccion de materiales __Ejecucion de 4 campanas
publicitarios iInformativas aérg)ulaSIes a partir de




INNOVACION, TECNOLOGIA
Y TELECOMUNICACIONES

Resumen proceso informativo

10 cépsulas
informativas

Periodo 2015-2019

40 traseras de buses

20 giras en centros
comerciales
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Mas de 900 pautas en
TV

Mas de 3300 cufas de
radio

15 pautas en cines

66 Cine Tour
7 caravanas navidenas

173 500 insertos en
periodicos

Activacion de Micrositio
de TDT

Atencion de aprox.
45 000 llamadas en la
l[inea 800 AHORATVD.

Atencidn de aprox
4500 consultas

consultastvdigital@tele
com.go.cr

Mas de 250 entrevistas
en medios de
comunicacion

Mas de 25 millones
SMS a la poblacion

Capacitacion a fuerza
de ventas

Mas de 70 visitas a
localidades donde
predomina la TV
abierta y stands
informativos

Mas de 160
publicaciones en
Redes Sociales




_ Comunicacion 2015-2016 A&\

ML Campafia de Expectativa-Lanzamiento COSTA RICA

MINISTERIO
DE CIENCIA,

INNOVACION, TECNOLOGIA | Al:ln no ha V|St0 nada| TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO
Noviembre 2015-Julio 2016

Noviembre 2015-Julio 2016 Posterior al otorgamiento del primer bloque de
permisos experimentales, momento en el cual,
arrancaron las transmisiones digitales en el pais, se
inicia con la ejecucion de la campaia de
comunicacion, con el objetivo de aprovechar de
manera optima los recursos destinados a la camparfa
“Aun no ha visto nada”.

Actividades 2015

Produccién

+10 Cépsulas o Activacion de linea: 800
Informativas Entrevistas en medios 20 visitas Capacitacion al Sector AHORATVD Yy

<20 Traseras de buses de comunicacion Campafia 1 a1 (BTL) Importador y Distribuidor RS sndcleg consultastvdigital@telec

*Materiales (AL eRET

Promocionales




iPREPARATE!
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MINISTERIO

Comunicacién 2016-2017 A

Campaiia jPREPARATE! COSTA RICA
L“P&‘éé%‘ﬁﬁﬂgig%ﬁg" .' u I io 20 16_ Dicie m bre 20 17 TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Octubre 2016 Debido al recorte presupuestario, se decide posponer
para el 2017 la implementacion de la campafia
“PREPARATE”, y aprovechar de manera oOptima los
recursos disponibles previo al apagdn analégico.

Actividades 2017

Disefio y - Disefio y :
produccion de Disefio de 16 produccion de 50 000 Entrevistas de

Spots posteos para cufias para insertos en N 20 Traseras de Fondo en Notas de

Televisivos. Redes radio. prensa buses Radio y Prensa
Sociales nacional Television
Pauta: 194 Pauta: 1194




g Campana Comunicacion jPREPARATE! zezes, ;%R%EECE:;’\A

Marzo Abr|l NO\"embre y D|C|em bre 2018 TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Insertos en prensa escrita: 78 500

Caravanas Navidenas: 7 (una en cada provincia)

Cinetours: 35 (en 18 localidades en todo el pais)

Giras informativas: Mas de 25 localidades (visitas a
comunidades y otros eventos como IT-Comm, Feria de
Innovacion INA, etc.

Pautas en television de 30 segundos: 204

Pautas en radio de 30 segundos: 908



Campafia Comunicacién jPREPARATE! ... A
Mayo-Noviembre 2019 COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

45 000 Insertos en prensa (Periodico La Teja)

17 Cinetours

Mas de 30 Giras informativas en distintas localidades (visitas a
comunidades y otros eventos como ferias, Expos, charlas, capacitaciones

24 entrevistas realizadas entre junio y agosto en distintos medios de TV y
radio

505 Pautas en television de 30 segundos

N

1270 pautas en radio de 30 segundos

Envio de aprox. 25 millones de SMS a la poblacion (Kolbi, Movistar y
Claro)

Mas de 45 000 llamadas ingresadas a la linea 800 AHORATVD




Mensajeria de texto COSTA RICA

enViadOS a tra\[és de SMS 2019 TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Junio: Disfruta la Television Digital Abierta y
Gratuita sin cambiar tu televisor con solo un
convertidor del estandar Japonés Brasilefio y la
antena. Info: 800AhoraTVD

: Julio: Ve Television Digital Abierta y Gratuita

movistar | con un convertidor o un TV del estandar
" Japones Brasilefio. Buscalos en tiendas de

electrodomésticos. Info: 800AhoraTVD

kdlbi

Agosto: 14 de agosto 2019. Apagon
analégico. Preparate para disfrutar la

Television Digital Abierta y Gratuita. Info: 800-
Ahora TVD
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Imagenes de la ejecucion
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mlﬂ 10 Capsulas informativas COSTA RICA

..........
INNOVAGION, TECNOLOGIA TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO
EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Desarrollo de 10 capsulas
informativas como parte
de una campafa de
expectativa denominada
“Aun no ha visto nada”
con la colaboracién de
personalidades
reconocidas de la TV.




40 Traseras de buses A@
COSTA RICA
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PREPARATE PARA LA

CON UN COMVEIRTIDOR DE SENAL O UN TELEVESOR
CON ESTANDAR JAPONES SR ASAENO

20 Rutas de bus en zonas con alta penetracion de television abierta.
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Capacitacion a Fuerza de ventas =oAL XS




2022-2026 /@

4 e e [ Y 4 ® -‘\
Impresion y distribucion de material POP S22IA.RICA
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GRATUITA

ENCDNTRA AQUI DISPOSITIVOS H

,n" CON ESTANDAl::éJ;Bp_t_}r:ES BRASILENO \ — |nf°rmate CquI SObre m ~

| los dlsp05|t|vos con el estandar

: ’f\w ﬁ Jupones brasilefio ISDB-Tb A SERAL PARA TO0OS

'|

TELEVISION DIGITAL Y/ /4 .
UNA SENAL PARA TODOS ,f 0 /TelecomCR | consultastvdigital@telecom.go.cr costarca ML

7
coRIAtiA L

0 /Telecomcr

‘“"HH_‘__ consultastvdigitol@telecom go.or _'_f"}
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R e —
.1 SBARTTV STORY

Informate aqui sobre =
los dispositivos ccgd esténdor TVD
joponés = brasileno ISDB-Th (o SERAL A SCE0H

O Mebecorrin | comutontvignoiOteiecon go o l’,_ my
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66 Cine Tour COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO
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7 Caravanas Navidenas COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO
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173 500 Insertos
g ! COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

PREPARATE PARA LA
TELE ‘x(/. DIGIT, u

) T}»'_;"l d ﬁ A&'J'.'.

_Lrllﬁ-l

imagen. 1ole Srindamelor No e televisién

:que pisposiTivos NECESITAS? -

=1 3.1

U toloviscr on estoncor S U televanr o3 O O1r0 S41ONI . Aecesnls
AS08-Te). de sedcly o

— {RECORDA QUE NO TENES QUE CAMBIARLO!
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EEEEEEEEEE Entrevistas COSTA RICA

|||||||| ON, TECNOLOGIA TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO
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mnﬂ' Mas de 28 visitas a comunidades meta COS7TA RICA

EEEEEEEEEE

NNNNNNNNNN , TECNOLOGIA TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE




COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

IIIIIIIIII
EEEEEEEEEE
INNOVACION, TECNOLOGIA

EEEEEEEEE =5 Presencia en mas de 70 actividades de interés
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Proceso de apagon analogico
AGOSTO 2019
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Proceso de apagon analoégico COSTA RICA

a go St O’ 2 O 1 9 TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Realizacion de simulacros de apagado de emisiones analogicas:

SI EN LOS PROXIMOS SEGUNDOS SE QUEDA

SIN SENAL DE TELEVISION,

PREPARESE PARA EL CAMBIO A LA

TELEVISION DIGITAL

INFO: 800-AHORA-TVD (800-2467-2883)




Proceso de apagdon analodgico A
agosto, 2019 COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Atencion de linea 8O0AHORATVD




Proceso de apagon analodgico A

mL Agosto, 2019 COSTA RICA
:Y’NTNE:EY’QN‘:‘(‘_.'Q;HN": e AS p e cto s té c n i Co S TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Realizacion de giras para comprobacion de recepcion del servicio de TV

S
Vuelta dg dorcos

‘~ ,'“. A

g *

Rio
= Cuarto,
Alajuela

| -'-..Lag-anlllas Nandayure,
Garabito Y Guanacaste




Periodo 2020
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Declaratoria de
emergencia nacional
por el SARS-Cov-2

Recorte presupuestario
para ejecucion de
campanas de
comunicacion

5000 llamadas
800AHORATVD

500 consultas

consultastvdigital@tele
com.go.cr

28 entrevistas
Coordinacién sector

importador/distribuidor




Acciones informativas 2021-2022

2021 |

1 ] ]
2 320 llamadas atendidas linea gratuita S00AHORATVD | 600 llamadas atendidas linea gratuita S00AHORATVD
|\
v 7 v
286 consultastvdigital@telecom.go.cr | 130 consultastvdigital@telecom.go.cr
. . 4 L =

40 publicaciones |

Redes sociales
(

16 publicaciones redes sociales

™

Mas de 40 entrevistas y reportajes 18 comunicados de prensa

™

¥

Mas de 13 000
mensajes SMS entre junio y setiembre 2021

L

Mas de 414 000 mensajes SMS entre noviembre 2022- enero 2023

B

Coordinacioén con sector importador/distribuidor Coordinacion y entrega de material a sector importador/distribuidor

B

‘Material informativo a 41 sedes de Correos de Costa Rica, 17 Municipalidades, y 15
Bibliotecas Publicas, 3 escuelas de la Isla Chira y a la Universidad Estatal a

L Distancia ‘UNED} |




Mensajes enviados a través de SMS .= AN\
2022-2023 COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

(Viernes negro, Mundial de Futbol y Navidad)

Noviembre: Si vivis en Guanacaste,
Puntarenas o Limon, podrias recibir TV Digital
Abierta y Gratuita a partir del 31 enero 2023.
Info: 80024672883

kolbi Diciembre: 31 enero 2023. Apagén analégico

}‘{ en Guanacaste, Puntarenas y Limon.
Preparate para disfrutar TV Digital Abierta y
Gratuita. Info: 80024672883

Enero: Disfrutd TVD Abierta y Gratuita con un
convertidor o un televisor de estandar Japonés
Brasileio (ISDB-Tb). Buscalos en comercios.
e el Info: 80024672883

Y TELECOMUNICACIONES

miL
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Cooperacion del Gobierno

de Japon
2012-2019
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Cooperacion Técnica por parte del ~ COSTA RICA
Gobierno de Japon

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Difusion de la TV Digital Terrestre

Claves tecnologicas yaplicaciones

e
. Jubo 18,2014 (e ]
e s

- Desarrollo de recursos humanos y R L
. , omofumi YOSHI! _
transferencia de tecnologias. ting

Tomofumi Yoshimi (2012- 2014)

w .
B
Asistencia tecnica por parte del experto ——

Harumi Horikawa (2016 — 2018) Ts

Asistencia tecnica por parte del experto




Cooperacion Técnica por parte del
Gobierno de Japon
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- Cooperacion tecnicaen
el area de tecnologia de
iInformaciony
comunicaciones

Donacion de Equipo
Medidor y Receptor
de TVD a MICITT
(comprobacion de
senales de TVD).

Donacion de equipos
de Transmision a
SINART

Donacion de Sistema
de Simulacién de Foro Internacional
Espectro (Software) a ISDB-T
MICITT

Apoyo con Sistemas

de Alerta Temprana
EWBS

Donacion de Equipos
de Recepcion para
TVD (Antenas y
Decodificadores) al
MICITT

Seminarios Técnicos
TDT




: ﬂ Implementacién EWBS Y\

mL : ., COSTA RICA
“iiate (Sistema de Alerta Temprana de Emergencias) wesmso oo oo

- EIl EWBS (Emergency Warning
Broadcast  System) permite
alertar a la poblacion o
Instituciones en caso de una
emergencia o desastre.

« En Costa Rica se implemento
utiizando la red ISDB-Tb del
SINART.

« La instalacion se llevo a cabo en
SINART y en la CNE el 29 de
octubre del 2018, con |la
colaboracion de expertos de
Japon.
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mk Implementacién EWBS COSTA RICA

INNOVACION, TECNOLOGIA TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Y TELECOMUNICACIONES

« EIl 30 de octubre de 2018 se llevaron a cabo talleres con la participacion de funcionarios de
SINART, CNE y MICITT que permitieron conocer el funcionamiento del sistema.




M. Implementacion EWBS COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

¥ TELECOMUNICACIONES

 EI 19 de marzo de 2019 se llevaron a cabo multiples pruebas de medicion, entre ellas la de
recepcion movil en el tren en San José

— v/
7 nsmision sedal ENBS. |
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Implementacion EWBS COSTA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

‘‘‘‘‘‘‘‘
Y TELECOMUNICACIONES

« El 21 de marzo 2019 se
llevaron a cabo pruebas -
recorrido de
aproximadamente 50 km en
el Golfo de Nicoya,
Puntarenas




mk Implementacién EWBS COSTA RICA

INNOVACION, TECNOLOGIA TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Y TELECOMUNICACIONES

« El Gobierno de Japon ha donado multiples pantallas, displays y set top boxes con EWBS, los
cuales han sido distribuidos por la CNE en distintos puntos del pais para la prevencion de
riesgos y atencion de emergencias.




Atencion de poblaciones Vulnerables 2022202 @

A
(IMAS) SRS

Oficio IMAS-PE-0639-2022

» 3775 personas beneficiadas
Periodo 2019 * Presupuesto Ejecutado ¢ 78 657 671

» 187 hogares beneficiados
Periodo 2021 * Presupuesto Ejecutado @5 528 527

TELEVISION DIGITAL

COSTRH RICH
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MINISTERIO ‘

DE CIENCIA,

INNOVACION, TECNOLOGIA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO
Y TELECOMUNICACIONES

Muchas gracias

D
—
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